За период с октября 2018 года по настоящее время 2019 года в общественную приемную депутата обратились более 100 избирателей, которые получили помощь в решении различных проблем. 
Основные вопросы обращений традиционны:
ЖКХ (озеленение, участие в создании комфортной среды);
социальное обеспечение и социальная защита населения (подписка на «Магнитогорский металл» и «Магнитогорский рабочий», консультации по переводу в д/с и школу, расположенные на территории округа);
финансово-экономические (разъяснения по оформлению банкротства физ.лица и т.п.).
На основании обращений руководителей учреждений и граждан формируется ежегодный реестр наказов избирателей. В пределах выделенного Магнитогорским городским собранием депутатов фонда в 500 тысяч рублей были выполнены работы по наказам на 2019.
	1. Ремонт Муниципального автономного учреждения дополнительного образования «Детско-юношеский центр «Максимум» города Магнитогорска  
2. Устройство комплекса спортивной площадки Муниципального общеобразовательного учреждения «Средняя образовательная школа №47» города Магнитогорска 
3. Ремонт Муниципального дошкольного образовательного учреждения «Детский сад №77» 
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Помимо средств фонда МГСД, был приобретен садовый инвентарь для филиала школы №1 и спортинвентарь для д/с77.
В течение всего года  в круге проводили различные мероприятия для жителей округа, с подарками, концертами и другими развлечениями: 
· Новогодняя елка;
· чествование воинов-интернационалистов;
· поздравление с Международным женским днем 8 марта;
· День памяти и скорби (чаепитие для «детей войны»);
· День защиты детей;
· День знаний;
· развлекательная программа на «Масленицу» в филиале школы №1;
· чествование юбиляров и ветеранов; 
· День пожилого человека;
· День матери. 

План работ по наказам избирателей на 2020 год
	1. Для Муниципального автономного учреждения дополнительного образования «Детско-юношеский центр «Максимум» города Магнитогорска  по адресу: улица Советская, дом 215: 
- приобретение светильников;
- замена окон  
2. Ремонт Муниципального общеобразовательного учреждения «Средняя образовательная школа №47» города Магнитогорска 
3. Ремонт холла второго  этажа  Муниципального дошкольного образовательного учреждения «Детский сад №77» города Магнитогорска по адресу: ул. Жукова дом 19/1
4. Ремонт системы отопления  Муниципального автономного учреждения дополнительного образования «Детско-юношеский центр «Максимум» города Магнитогорска по адресу: 
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